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Zasady swiadczenia ustugi ,,SMS miedzynarodowy”

Obowiagzuje od 1 stycznia 2009 r. do odwotania.

SMS miedzynarodowy (dalej: Ustuga) to ustuga promocyjna dostepna dla Abonentow i Uzytkownikdéw ustug
telekomunikacyjnych $wiadczonych przez spoétke pod firmg Cyfrowy Polsat S.A., zwanych dalej Abonentami lub
Uzytkownikami, korzystajacych z ustug telekomunikacyjnych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

W ramach Ustugi Abonent lub Uzytkownik otrzymuje mozliwo$é wystania SMS-a miedzynarodowego, tj. krotkiej
wiadomosci tekstowej (do 160 znakoéw) nadanej przez Abonenta lub Uzytkownika z terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
na numer abonenta lub uzytkownika zagranicznej sieci telefonii ruchome;j.

Zlecenie aktywacji Ustugi mozna ziozy¢ w Centrum Obstugi Klienta pod numerem telefonu 2222 i 699002222 (opfata
zgodna z Cennikiem).

Ustuga zostanie wigczona nie pdzniej niz w ciggu 12 godzin od momentu jej aktywowania przez Abonenta w sposob
okreslony w pkt 3 powyzej.

Opftaty za korzystanie z ustugi SMS migdzynarodowy wynosza;

Oplaty za wystanie SMS-a na numery miedzynarodowe: Cena z VAT Cena bez VAT

SMS wychodzacy do sieci zagranicznej " 1,00 z+? 0,82 zt

Y SMS-y z moga byé wysytane na numery w zagranicznych sieciach telefonii ruchomej, z wytaczeniem SMS —6w na numery
specjalne.

2 Optata za wiadomo$é SMS dotyczy wystania jednego SMS-a do sieci ruchomych . Jeden SMS, zgodnie ze standardami ETSI
(European Telecommunications Standards Institute) moze zawiera¢ nie wigcej niz 160 znakdéw (lub 120 bajtéw). W przypadku
uzywania polskiej czcionki w tresci SMS-a, pojedynczy SMS moze zawiera¢ wiecej niz 160 znakdw lub wigcej niz 120 bajtow.
Przypadku, gdy jeden SMS zawiera wiecej niz 160 znakow lub 120 bajtéw, tekst SMS-a jest dzielony na odpowiednig liczbe
SMS-6w, z ktérych kazdy podlega odrebnej optacie, zgodnie z niniejszym cennikiem. Waznos$¢ wiadomosci SMS wynosi 48
godzin. Jezeli wiadomos$¢ nie zostanie dostarczona do odbiorcy w tym czasie, zostaje ona automatycznie usunieta z systemu.

Opfata naliczana jest bez wzgledu na to, czy SMS dotart do adresata (dotyczy wszystkich typow SMS).

Wysytanie wiadomosci SMS musi by¢ poprzedzone numerem kierunkowym kraju lub terytorium do ktérego wysytana jest
wiadomos¢ SMS.

Cyfrowy Polsat zastrzega, iz mozliwos¢ wysytania/odbierania SMS-éw miedzynarodowych do czesci krajow moze by¢
ograniczona lub zablokowana.

Abonent moze wytgczyé Ustuge kontaktujac sie z Centrum Obstugi Klienta pod numerem telefonu 2222 i 699002222
(optata zgodna z Cennikiem).

Wytgczenie Ustugi nastepuje chwilg ztozenia zlecenia dezaktywacji Ustugi.

Za aktywacje i dezaktywacje ustugi Cyfrowy Polsat nie pobiera dodatkowych optat.

Ustuga moze by¢ w dowolnym czasie odwotana lub zmieniona przez Cyfrowy Polsat bez podania przyczyn, co nie bedzie
naruszac¢ praw nabytych przed odwotaniem lub zmiana.

Niniejszy dokument dostepny jest w Autoryzowanych Punktach Sprzedazy oraz na stronie internetowej

www.cyfrowypolsat.pl.

W zakresie nieuregulowanym niniejszymi zasadami $wiadczenia ustugi ,SMS miedzynarodowy” stosuje sie

postanowienia Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Cyfrowy Polsat S.A.



