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Regulamin Promocji „Bezpłatny dostęp do technologii 5G/5G Ultra od Cyfrowego Polsatu“ 

Wersja z dnia 12.06.2023 r. 
 

§ 1 Zasady ogólne 
1. Niniejszy Regulamin Promocji „Bezpłatny dostęp do technologii 5G/5G Ultra od Cyfrowego Polsatu“ (dalej „Regulamin Promocji”) określa warunki świadczenia na rzecz Abonentów 

usług telekomunikacyjnych w zakresie dostępu do technologii 5G/5G Ultra przez spółkę pod firmą Cyfrowy Polsat Spółka Akcyjna z siedzibą i adresem w Warszawie (03–878) 

przy ul. Łubinowej 4a, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000010078, prowadzone go przez Sąd Rejonowy dla miasta 

stołecznego Warszawy, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, NIP 796-18-10-732, REGON 670925160, której kapitał zakładowy wynosi: 25.581.840,64 złotych 

wpłacony w całości (dalej „Cyfrowy Polsat”). 

2. Z niniejszej Promocji „Bezpłatny dostęp do technologii 5G/5G Ultra od Cyfrowego Polsatu“ (dalej „Promocja”) na warunkach określonych w Regulaminie Promocji mogą skorzystać 

osoby fizyczne, osoby fizyczne prowadzące działalność gospodarczą, osoby prawne lub jednostki organizacyjne nieposiadające osobowości prawnej  (dalej „Abonenci”), które w 

okresie obowiązywania Promocji posiadają aktywną Umowę o świadczenie usług dostępu do Internetu (dalej „Umowa”).  
3. Promocja obowiązuje od dnia 12.06.2023 r. do odwołania. 

 

§ 2 Warunki korzystania z 5G/5G Ultra 
1. W ramach promocji wszyscy Abonenci korzystający z ofert Internetu w Cyfrowym Polsacie otrzymają możliwość korzystania z usług posiadanych w ramach Umowy także w 

technologii: 

a. 5G w paśmie o częstotliwości 2600 MHz, lub w innym paśmie 5G obsługiwanym przez Cyfrowy Polsat („technologia 5G”)  

b. 5G Ultra dzięki wykorzystaniu technologii 5G na pasmie 2100 HMz, 5G na paśmie 2600 MHz TDD oraz 4G na paśmie 1800 MHz lub w innym paśmie 5G obsługiwanym przez 

Cyfrowy Polsat („technologia 5G Ultra”). 

2. Aby otrzymać dostęp do technologii 5G/5G Ultra konieczne jest: 

a. posiadanie włączonej transmisji danych LTE; 

b. znajdowanie się w zasięgu sieci 5G/5G Ultra wskazanym na stronie https://polsatbox.pl/mapa-zasiegu; 
c. posiadanie sprzętu obsługującego pasmo w technologii 5G o częstotliwości 2600 MHz, 

d. posiadanie sprzętu w technologii 5G Ultra obsługującego 5G na paśmie 2100 HMz, 5G na paśmie 2600 MHz TDD oraz 4G na paśmie 1800 MHz lub inne pasmo w technologii 

5G/5G Ultra obsługiwane przez Cyfrowy Polsat. 

3. Transmisja danych w technologii 5G/5G Ultra będzie rozliczana wg posiadanego pakietu danych lub opłat zawartych w cennikach taryf telekomunikacyjnych.  

4. Limit transmisji danych przypisany do promocyjnego pakietu danych lub innych pakietów internetowych może być wykorzystany na transmisję danych 5G/5G Ultra, LTE, HSPA+, 

HSPA, 3G (UMTS), EDGE, GPRS.  

5. Możliwość korzystania z technologii 5G/5G Ultra i prędkość przesyłania danych uzależniona jest od specyfikacji technicznej urządzenia, zasięgu sieci operatora, obciążenia stacji 

nadawczej, siły odbieranego sygnału oraz warunków atmosferycznych.  

6. Szacunkowe maksymalne prędkości pobierania i wysyłania danych w ramach usługi dostępu do Internetu od Cyfrowego Polsatu na dzień 12.06.2023 r. wynoszą:  
a. dla technologii 5G 600 Mb/s dla pobierania danych i 60 Mb/s dla wysyłania danych; 

b. dla technologii 5G Ultra 1 Gb/s dla pobierania danych i 60 Mb/s dla wysyłanych danych. 

 

§ 3 Opłaty 
1. Promocja nie pociąga za sobą dodatkowych kosztów. 

2. Wszystkie pozostałe warunki promocji, w której została zawarta umowa/aneks pozostają bez zmian. 

3. Opłaty za usługi nieokreślone w Regulaminie naliczane są zgodnie z Cennikiem świadczenia usług telekomunikacyjnych w Cyfrowym  Polsacie właściwym dla taryfy/promocyjnego 

pakietu danych, z którego korzysta Abonent. 

 

§ 3 Postanowienia końcowe 
1. Cyfrowy Polsat może zakończyć świadczenie usług w ramach aktywowanej Promocji lub dokonać zmiany warunków Promocji na podstawie odwołanie dokonanego na 30 dni 

przed zakończeniem Promocji lub wejściem w życie nowych warunków Promocji. 

2. Abonent korzystający z niniejszej Promocji ma możliwość korzystania z innych usług lub ofert promocyjnych Cyfrowego Polsatu, chyba, że co innego wynika ze szczególnych 

warunków świadczenia tych usług lub ofert promocyjnych. 

3. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji, w tym w zakresie definicji pojęć pisanych wielką literą, a nie zdefiniowanych odmiennie w Regulaminie Promocji, 

zastosowanie znajdują postanowienia obowiązującego Regulaminu świadczenia Usług telekomunikacyjnych dostępu do Internetu przez Cyfrowy Polsat S.A. dla Abonentów, 

obowiązującego Cennika usług telekomunikacyjnych w abonamentowej ofercie Internet w Cyfrowym Polsacie.  

4. Regulamin dostępny jest na stronie internetowej pod adresem www.polsatbox.pl 
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