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CYFROWY

TELEWIZJA INTERNET TELEFON

Regulamin korzystania z ustugi promocyjnej ,,33 godziny dla Rodziny”

obowigzuje od 1 stycznia 2012 r. do 30 czerwca 2012 r. lub do odwotania

Niniejszy Regulamin korzystania z promocyjnej ustugi ,33 godziny dla Rodziny” (dalej: ,,Regulamin”) okresla
warunki promocyjnej ustugi ,,33 godziny dla Rodziny” (dalej: ,Ustuga”) Swiadczonej przez spotke pod firma
Cyfrowy Polsat Spdtka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (03—878) przy ul. tubinowej 4a, wpisang do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000010078, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, NIP 796-18-10-732, REGON 670925160, ktdrej kapitat zaktadowy wynosi: 13 934 113,44 ztotych
wptacony w catosci (,,Cyfrowy Polsat”).

»33 godziny dla Rodziny” to ustuga promocyjna dostepna dla Abonentéw Cyfrowego Polsatu korzystajgcych z
Taryfy Podstawowej, Taryfy Elastycznej i Taryfy Oszczednej, posiadajgcych aktywny numer abonencki ktorzy
nie zalegajg z optatami na rzecz Cyfrowego Polsatu.

W ramach Ustugi Abonent ma mozliwos¢ stworzenia grupy nie wiecej niz 6 numerdéw telefondéw (sktadajacej
sie tgcznie z numeru nalezgcego do Abonenta i dowolnych numeréw w sieci Cyfrowego Polsatu lub w
dowolnej krajowej sieci stacjonarnej) (dalej: ,,Grupa”). Optata za potgczenie wychodzace na krajowy numer
stacjonarny w Grupie oraz optata za potaczenie wychodzace pomiedzy numerami w sieci Cyfrowego Polsatu
nalezgcymi do jednej Grupy zostaje obnizona do 0,21 PLN z VAT/1 minute (naliczanie sekundowe). Ustuga
posiada limit czasu potgczenn wykonanych w ramach Grupy w wysokosci 2000 minut (,Limit”) w kazdym
Okresie rozliczeniowym, w ktérym Ustuga jest aktywna do wykorzystania na potaczenia pomiedzy numerami
w sieci Cyfrowego Polsatu w Ustudze lub na potgczenia wychodzace z krajowymi numerami stacjonarnymi w
Ustudze.

Abonent w momencie aktywacji Ustugi moze wskaza¢ od jednego do pieciu krajowych numerdéw
stacjonarnych lub numeréw w sieci Cyfrowego Polsatu, tworzacych Grupe. W sktad Grupy wchodzg numery
telefondéw, ktérych posiadacze potwierdzili udziat w Grupie, nie dotyczy krajowych numerdw stacjonarnych.
W przypadku dokonania przez Abonenta zmiany numerdéw w Grupie pobierana jest optata za modyfikacje, w
wysokosci okreslonej w pkt. 13 niniejszego Regulaminu. Jesli Abonent w momencie aktywacji wybierze mniej
niz 5 numerdw, optata za dodanie kolejnego, lecz nie wiecej niz pigtego numeru w Ustudze, nie jest
pobierana.

Zlecenie aktywacji Ustugi mozna ztozy¢ w Centrum Obstugi Klienta, dostepnym pod numerem telefonu 2222 i
699002222 (optata zgodnie z Cennikiem),

Ustuga zostanie wigczona nie pdzniej niz w ciggu 12 godzin od momentu jej aktywowania przez Abonenta w
sposob okreslony w pkt 5 powyzej.

Limit dostepny w ramach Ustugi nie moze by¢ wykorzystany na potaczenia na numery specjalne okreslone w
obowigzujacym Abonenta Cenniku. Minuty dostepne w ramach Limitu nie podlegajg zamianie na SMS-y.

Niewykorzystane minuty w ramach Limitu nie przechodza na kolejne Okresy rozliczeniowe, a ich wartos$¢ nie
podlega zwrotowi. Niewykorzystanie minut w ramach Limitu nie powoduje rdwniez obnizki optat okreslonych
w punkcie 12 i 14 ponizej.

W ramach Ustugi, minuty w ramach Limitu wykorzystywane sg przed srodkami dostepnymi w ramach
podstawowej Optaty abonamentowej. Optaty za potaczenia na numery w Ustudze wykonane po wyczerpaniu
Limitu oraz optaty za potgczenia gtosowe wykonane na inne numery, niz numery wskazane w Ustudze beda
naliczane zgodnie z obowigzujacg Abonenta Umowg oraz Cennikiem ustug.

Abonent moze wytgczyé Ustuge kontaktujgc sie z Centrum Obstugi Klienta, dostepnym pod numerem telefonu
2222 1699002222 (optata zgodnie z Cennikiem),

Wytaczenie Ustugi nastepuje z chwilg ztozenia zlecenia dezaktywacji Ustugi. Niewykorzystane minuty Limitu z
dezaktywowanej Ustugi przestajg by¢ dostepne, a ich wartos¢ nie podlega zwrotowi. Niewykorzystanie minut
w ramach Limitu nie powoduje rowniez obnizki optat okreslonych w punkcie 12 i 14 ponizej

Aktywacja Ustugi jest ptatna i kosztuje jednorazowo 10 PLN z VAT.

Modyfikacja ustugi (zmiana jednego lub kilku numeréw w Ustudze ) odbywa sie odptatnie i kosztuje 10 PLN z
VAT za kazdy numer.

Miesieczna optata za korzystanie z Ustugi wynosi 10 PLN z VAT.
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Za dezaktywacje ustugi (lub usuniecie jednego lub kilku numeréw z Grupy) Cyfrowy Polsat nie pobiera

dodatkowych optat.
W danym Okresie rozliczeniowym mozna tylko raz dokonac¢ aktywacji lub dezaktywacji Ustugi.

W przypadku korzystania przez Abonenta z Ustugi w pierwszym Okresie rozliczeniowym, optata za korzystanie
z Ustugi jak i liczba minut dostepnych w ramach Limitu, sg naliczane proporcjonalnie do okresu, w ktorym
Ustuga jest aktywna.

Majac wigczong Ustuge mozna rowniez korzystaé z innych promocji, ustug promocyjnych i podstawowych
dostepnych w ofercie, z ktérej Abonent korzysta, zgodnie z ich zasadami, chyba ze regulaminy tych ustug
stanowig inaczej.

Ustuga moze by¢ w dowolnym czasie odwotana lub zmieniona przez Cyfrowy Polsat bez podania przyczyn, co
nie bedzie naruszac praw nabytych przed odwotaniem lub zmiana.

Niniejszy Regulamin dostepny jest w Autoryzowanych Punktach Sprzedazy oraz na stronie internetowej
www.cyfrowypolsat.pl.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem do Ustugi stosuje sie obowigzujgce Abonenta:
obowigzujagcy Regulamin  swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, obowigzujacy Cennik ustug
telekomunikacyjnych w ofercie abonamentowej Cyfrowego Polsatu (,Cennik”), obowigzujgcy Regulamin
Promocji ,Taryfa Elastyczna” i obowigzujacy Regulamin Promocji ,Taryfa Oszczedna”. Pojecia pisane wielka
literg, nie zdefiniowane odmiennie w niniejszym Regulaminie, majg znaczenie okreslone w Umowie lub
Regulaminie $wiadczenia Ustug telekomunikacyjnych.



