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REGULAMIN PROMOCYJNEGO ŚWIADCZENIA USŁUGI
„VOD – DOMOWA WYPOŻYCZALNIA FILMOWA” PLUS VOD

I. WSTĘP
Niniejszy regulamin promocji “Plus VOD” (zwany dalej „Regulaminem”) został przygotowany w ramach wspólnej akcji marketingowej organizowanej przez 
Cyfrowy Polsat SA z siedzibą: ul. Łubinowa 4a, 03-878 Warszawa, wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy 
w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000010078, NIP 796-18-10-732, kapitał zakładowy w wysokości 
13 934 113,44 złotych w pełni wpłacony (zwaną dalej „Cyfrowy Polsat” lub „Spółką”) i POLKOMTEL S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Postępu 3, 02-676 Warsza-
wa, zarejestrowaną w rejestrze przedsiębiorców prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
pod nr KRS 0000020908, kapitał zakładowy 2.050.000.000 złotych w pełni wpłacony, NIP 527-10-37-727 (zwaną dalej „POLKOMTEL”), której celem jest m. in. 
promocja i upowszechnienie Usługi VOD – Domowa Wypożyczalnia Filmowa. 

II. POSTANOWIENIA OGÓLNE
1.	Niniejszy Regulamin określa zasady promocyjnego świadczenia przez Cyfrowy Polsat audiowizualnej usługi medialnej VOD – Domowa Wypożyczalnia Filmowa.
2.	Promocja „Plus VOD” trwa od 4.11.2011 r. do 02.02.2012 r. lub do odwołania.
3.	W zakresie nieuregulowanym niniejszym dokumentem, m.in. w zakresie pojęć pisanych wielką literą, zastosowanie znajduje Regulamin świadczenia usługi „VOD – 
Domowa Wypożyczalnia Filmowa”.

III. DEFINICJE
1.	Film – wyraźnie oznaczony i opisany pojedynczy film lub inna forma audiowizualna oferowana w ramach Usługi VOD – Domowa Wypożyczalnia Filmowa, udostępniony 
przez Cyfrowy Polsat na jednej ze wskazanych pozycji, na zasadach określonych w niniejszym Regulaminie oraz w Regulaminie świadczenia usługi „VOD – Domowa 
Wypożyczalnia Filmowa”.
2.	Kod Filmu – oznaczenie, składające się z ciągu cyfr i liter, różne od Kodu Promocyjnego, identyfikujące dany tytuł filmu i kategorię w ramach Usługi VOD. Kod Filmu 
dostępny jest na www.cyfrowypolsat.pl w zakładce ‘Wypożyczalnia VOD”, w sekcji danego tytułu, pod pozycją ‘Zamawiam SMS’ lub na telewizorze, po wybraniu pozycji, na 
której udostępniany jest film w ramach usługi VOD, po wciśnięciu przycisku ‘i’ na pilocie.
3.	Kod Promocyjny - oznaczenie, składające się z ciągu cyfr i liter, różne od Kodu Filmu, pozwalające na promocyjny dostęp do filmu w ramach Usługi VOD, przyznawane 
w ramach promocji Plus VOD Abonentom Cyfrowego Polsatu, spełniającym warunki Promocji. 
4.	SMS (short message service) - usługa przesyłania krótkich informacji tekstowych w telefonii komórkowej.
5.	 ICOK - Internetowe Centrum Obsługi Klienta dostępne po zalogowaniu dla Abonentów w Internecie pod adresem https://icok.cyfrowypolsat.pl/icok/.
6.	 Infolinia - linia telefoniczna umożliwiająca Abonentowi głosowe połączenie telefoniczne z COK;
	 a) z telefonu stacjonarnego: 801 08 08 08 [opłata zgodna z taryfą operatora]
	 b) z telefonu komórkowego: 699 00 2222, 222 127 222 [opłata zgodna z taryfą operatora]
	 c) z telefonu Cyfrowego Polsatu: 22 22 [w kraju - bezpłatnie; za granicą - zgodnie z cennikiem połączeń roamingowych]

IV. WARUNKI SKORZYSTANIA Z PROMOCJI
Promocja skierowana jest do Abonentów Cyfrowego Polsatu, którzy spełniają łącznie następujące warunki:
1.	korzystają, na podstawie Umowy Abonenckiej, której Okres Podstawowy bądź Dodatkowy upłynie nie wcześniej niż za 8 miesięcy, z usługi dostępu do programów 
radiowych i telewizyjnych rozprowadzanych drogą satelitarną;
2.	wyrazili zgodę i nie zgłosili sprzeciwu na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych; 
3.	nie zalegają z płatnościami na rzecz Cyfrowego Polsatu; 
4.	 zawrą jako jedni z 500 (pięciuset) pierwszych osób, w okresie obowiązywania Promocji, umowę na warunkach przedstawionych im uprzednio przez Cyfrowy Polsat 
w trakcie rozmowy telefonicznej przeprowadzonej przez konsultanta Infolinii, w zakresie współpracy z POLKOMTELEM. 

V. OPIS PROMOCJI
1.	W ramach niniejszej Promocji, Cyfrowy Polsat zobowiązuje się udostępnić Abonentowi spełniającemu warunki wymienione w pkt IV powyżej, pakiet składający się  
z 3 kodów do Usługi VOD – Domowa Wypożyczalnia Filmowa do wykorzystania przez Abonenta do dnia 02.02.2012 r. do godziny 23.59.
2.	Każdy pakiet Kodów promocyjnych, o którym w ust. 1. powyżej, uprawnia Abonenta do obejrzenia łącznie 3 Filmów dostępnych w ramach bieżącej oferty  
Usługi VOD – Domowa Wypożyczalnia Filmowa, według następujących zasad: 
	 a. jeden dowolny Film w kategorii Nowość, 
	 b. jeden dowolny Film w kategorii Hit, 
	 c. jeden dowolny Film w kategorii Katalog. 
3.	Abonent, spełniający warunki opisane w pkt IV Regulaminu, zostanie poinformowany przez Cyfrowy Polsat via SMS o udostępnieniu mu w ramach Promocji pakietu 
Kodów promocyjnych Usługi VOD – Domowa Wypożyczalnia Filmowa, jeśli udostępnił swój numer telefonu komórkowego Cyfrowemu Polsatowi. 
4.	Udostępnienie pakietu Kodów promocyjnych nastąpi nie później niż w ciągu trzech tygodni od powzięcia przez Cyfrowy Polsat informacji o spełnieniu przez Abonenta 
wszystkich warunków niezbędnych do skorzystania z Promocji. 
5.	W celu skorzystania z otrzymanych Kodów promocyjnych, należy: 
	 5.1. jeśli Abonent posiada konto w Internetowym Centrum Obsługi Klienta (ICOK):
	 5.1.1. zalogować się w ICOK na stronie www.cyfrowypolsat.pl i odczytać przyznane Kody promocyjne uprawniające do obejrzenia filmów; oraz
	 i. wybrać film z oferty na www.cyfrowypolsat.pl w sekcji Wypożyczalnia VOD, kliknąć przycisk ‘Zamawiam SMSem’ 
	 ii. wysłać SMS na numer 7043 (koszt 0,50zł netto + VAT) z Kodem promocyjnym odczytanym w ICOK, odpowiadającym danej kategorii (Nowość, Hit, Katalog),  
w treść SMS wpisując: NumerKartyDekodera.KodFilmu.KodPromocyjny lub NumerKartyDekodera.KodFilmu.Promo (słownie ‘Promo’); 
lub
	 iii. zadzwonić na Infolinię pod numer 801 08 08 08 lub 222 127 222 lub 699 00 22 22 podając konsultantowi numer Kodu promocyjnego odczytanego w ICOK, 
odpowiadającego danej kategorii (Nowość, Hit, Katalog); 
lub
	 iv. na stronie www.cyfrowypolsat.pl w zakładce „Wypożyczalnia VOD” wybrać film i włożyć go do koszyka, zalogować się do ICOK i jako formę płatności wybrać  
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„Kod promocyjny” i podając Kod promocyjny potwierdzić wypożyczenie filmu;
albo
	 5.1.2 jeśli Abonent nie posiada konta w ICOK:
	 i. wysłać SMS na numer 7043 (koszt 0,50zł netto + VAT), w treść SMS należy wpisać: NumerKartyDekodera.KodFilmu.Promo (słownie ‘Promo’). 
6.	Kody Filmów, które należy wpisać w SMS i które nie są tożsame z kodami promocyjnymi, można znaleźć:
	 a. na stronie www.cyfrowypolsat.pl w zakładce „Wypożyczalnia VOD” w sekcji wybranego filmu w polu ‘Zamawiam SMS’ oraz 
	 b. na telewizorze na kanale, na którym wyświetlany jest dany film, po wciśnięciu przycisku ‘i’ na pilocie.
7.	W przypadku skorzystania przez Abonenta z prawa odstąpienia (przysługującego mu na podstawie umowy zawartej z POLKOMTEL), Abonent nie może wykorzystać 
Kodów promocyjnych. 

VI. POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1.	Cyfrowy Polsat uprawniony jest do zmiany niniejszego Regulaminu w niezbędnym zakresie w każdym czasie. Zmiany w Regulaminie stają się obowiązujące w momencie 
ich udostępnienia przez Cyfrowy Polsat na stronie www.cyfrowypolsat.pl. Każdorazowo za obowiązujący należy uznawać Regulamin aktualny na dzień zawarcia przez 
Abonenta umowy z POLKOMTELEM.
2.	Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 4 listopada 2011 r.


